Algemene Voorwaarden Haai Kids

Artikel 1. Definities

1.

2.

Haai Kids is een V.o.f die zich ten doel stelt het organiseren van sport- en spel
activiteiten.

In deze Algemene voorwaarden wordt onder 'Klant' verstaan: de natuurlijke of
rechtspersoon, al dan niet handelend ten uitvoering van zijn beroep of bedrijf,
die gebruikmaakt van de Diensten van Haai Kids.

In deze Algemene voorwaarden wordt onder 'Overeenkomst' verstaan: de
rechtsbetrekking tussen Haai Kids en Klant, een en ander in meest ruime zin.
In deze Algemene voorwaarden wordt onder 'Diensten’ verstaan: alle door
Haai Kids en/of door haar ingeschakelde derden aan Klant geleverde diensten,
alsmede alle andere door Haai Kids ten behoeve van Klant verrichte
werkzaamheden, van welke aard ook, verricht in het kader van een opdracht,
waaronder begrepen werkzaamheden die niet op uitdrukkelijk verzoek van
Klant worden verricht.

In deze Algemene voorwaarden wordt onder 'Website' verstaan: de Website
www.haaikids.nl.

Artikel 2. Toepasselijkheid van de Algemene voorwaarden

1.

De Algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle tussen Klant en Haai
Kids gesloten Overeenkomsten waarbij Haai Kids Diensten aanbiedt of
producten levert.

Artikel 3. De Overeenkomst

1.

2.

Alle aanbiedingen op de Website zijn geheel vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk
anders aangegeven.

Klant kan tevens bestellingen doen op de Website. De Overeenkomst komt dan
tot stand middels het plaatsen van een bestelling.

Als Haai Kids een bevestiging naar Klant stuurt, is die beslissend voor de
inhoud en uitleg van de Overeenkomst, onder voorbehoud van kennelijke
verschrijvingen. Haai Kids kan niet aan zijn aanbod worden gehouden indien
Klant redelijkerwijs kan begrijpen dat het aanbod, dan wel een onderdeel
daarvan, een kennelijke vergissing of verschrijving bevat.

Indien Klant aantekeningen maakt of reacties geeft op de offerte van Haai Kids
dan maken zij geen deel uit van de Overeenkomst, tenzij Haai Kids deze
schriftelijk bevestigt.



Artikel 4. Wijziging van de Overeenkomst

1.

Wijzigingen in de oorspronkelijk gesloten Overeenkomst tussen Haai Kids en
Klant zijn pas geldig vanaf het moment dat deze wijzigingen door middel van
een aanvullende of gewijzigde Overeenkomst zijn aanvaard door beide partijen.
Deze wijziging geschiedt schriftelijk.

Artikel 5. Herroepingsrecht

1.

Klant heeft het recht om een op afstand gesloten Overeenkomst binnen 14
(zegge: veertien) dagen kosteloos en zonder opgave van reden te annuleren
(Herroepingsrecht).

Bij de Overeenkomst met betrekking tot het leveren van Diensten begint de
termijn van het Herroepingsrecht te lopen op de dag waarop de Overeenkomst
wordt gesloten.

Voor Klant geldt dat de Overeenkomst niet meer kan worden geannuleerd
ingeval Haai Kids de Diensten volledig levert binnen de 14 (zegge: veertien)
dagen bedenktijd. Bij het afsluiten van de Overeenkomst verleent Klant
hiervoor toestemming aan Haai Kids en verklaart hij afstand te doen van het
Herroepingsrecht.

Artikel 6. Kosten, honorering en betaling

1.

w

Alle genoemde bedragen in de offerte of op de website zijn in euro's en
inclusief BTW, tenzij anders vermeld.

Haai Kids heeft het recht om kennelijk foutieve verschrijvingen in de
prijsopgave te herstellen.

Betaling geschiedt via iDeal.

De Klant heeft de plicht om onjuistheden in de vermelde of verstrekte
betaalgegevens onverwijld aan Haai Kids mede te delen.

Indien de Klant in gebreke blijft in de tijdige betaling van een factuur, dan is de
Klant van rechtswege in verzuim, zonder dat daarvoor verdere
ingebrekestelling is vereist. De Klant is alsdan de wettelijke rente verschuldigd.
De rente over het opeisbare bedrag zal worden berekend vanaf het moment
dat de Klant in verzuim is tot het moment van voldoening van het volledig
verschuldigde bedrag.

Indien Haai Kids besluit een vordering wegens niet-betaling van één of meer
niet-betaalde facturen langs gerechtelijke weg te incasseren, is Klant, naast de
verschuldigde hoofdsom en de in lid 6 van dit artikel genoemde rente, tevens
gehouden alle in redelijkheid gemaakte gerechtelijke en buitengerechtelijke
kosten te vergoeden. De vergoeding van gemaakte gerechtelijke en
buitengerechtelijke kosten wordt vastgesteld conform de alsdan geldende
regelgeving dat ziet op vergoeding voor buitengerechtelijke incassokosten.



Artikel 7. Overmacht

1.

Onder overmacht wordt verstaan, alle van buiten komende oorzaken, buiten
wil of toedoen van Haai Kids, waardoor tijdige, volledige of juiste nakoming
van de Overeenkomst niet meer mogelijk is.

Onder overmacht zoals in het vorige lid bedoeld, wordt mede verstaan, maar is
niet beperkt tot: niet-nakoming van een derde, ziekte van personeel van Haai
Kids zelf of een derde, abnormale weersomstandigheden, storingen in water-
en energieleveringen, stakingen, ernstige storingen in de systemen van Haai
Kids, brand, overstromingen, natuurrampen, rellen, oorlog of anderszins
binnenlandse onrusten.

In geval van overmacht wordt nakoming van de Overeenkomst opgeschort
zolang de overmacht aanhoudt.

Indien de overmacht langer dan één maand aanhoudst, zijn beide partijen
gerechtigd de Overeenkomst zonder tussenkomst van de rechter te ontbinden.
In een dergelijk geval zal Haai Kids overgaan tot terugbetaling van eventueel
betaalde bedragen, met daarop in mindering gebracht alle kosten die Haai Kids
heeft gemaakt met betrekking tot de Overeenkomst.

Artikel 8. Vertrouwelijkheid van gegevens

1.

Elk der partijen garandeert dat alle van de andere partij ontvangen gegevens
waarvan men weet of dient te weten dat deze van vertrouwelijke aard zijn,
geheim blijven. De partij die vertrouwelijke gegevens ontvangt, zal deze slechts
gebruiken voor het doel waarvoor deze verstrekt zijn. Gegevens worden in
ieder geval als vertrouwelijk beschouwd indien deze door een der partijen als
zodanig zijn aangeduid. Haai Kids kan hieraan niet worden gehouden indien de
verstrekking van gegevens aan een derde noodzakelijk is ingevolge een
rechterlijke uitspraak, een wettelijk voorschrift of voor correcte uitvoering van
de overeenkomst.

Haai Kids draagt er zorg voor dat alle verwerkingen van persoonsgegevens van
Klant conform de Algemene Verordening Gegevensbescherming zijn. Dit houdt
onder andere in dat Haai Kids enkel persoonsgegevens verzameld op grond
van een van de toegestane rechtsgronden en dat Klant te allen tijde een
verzoek kan indienen bij Haai Kids tot verwijdering van zijn persoonsgegevens.

Artikel 9. Klachtenregeling

1.

Indien Klant een klacht heeft dient Klant dit schriftelijk te zenden aan Haai
Kids.

De klacht wordt, indien redelijkerwijs mogelijk, 5 (zegge: vijf) werkdagen na
ontvangst van de klacht door Haai Kids in behandeling genomen, waarna Klant
zo snel mogelijk een inhoudelijke reactie ontvangt.

Klant heeft ook de mogelijkheid om een klacht voor te leggen aan de
Geschillencommissie via het Europees ODR Platform, te vinden op de website
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.




Artikel 10. Foto en video

1. Tijdens het kamp worden geregeld foto's en video's gemaakt.
Deze kunnen gebruikt worden voor Social Media (bijvoorbeeld Facebook,
LinkedIn). Marketing- en Promotiemateriaal (bijvoorbeeld brochures, website,
posters/flyers)

2. Als u NIET WIL dat uw kind / kinderen verschijnen in foto- en videomateriaal
gemaakt door Haai Kids, maak uw bezwaar dan kenbaar via een e-mail naar
info@haaikids.nl

Artikel 11. Aansprakelijkheid

1. Alle bagage en andere persoonlijke eigendommen blijven te allen tijde voor
risico van het kind. Haai Kids aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade aan
(waardevolle) zaken, bagage en ander persoonlijke eigendommen van het kind,
al dan niet in bewaring gegeven aan de kampleiding van Haai Kids, als gevolg
van diefstal, verlies of beschadiging.

2. Haai Kids aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade waarvoor aanspraak
op vergoeding bestaat uit hoofde van een reis- en ongevallenverzekering of uit
hoofde van (aansprakelijkheids-) verzekeringen van derden die door Haai Kids
bij de uitvoering van de overeenkomst zijn betrokken.

3. ledere deelnemer dient een eigen aansprakelijkheidsverzekering te hebben.
Onverminderd het bepaalde in de voorgaande leden van dit artikel, is iedere
aansprakelijkheid van Haai Kids beperkt tot het bedrag waarop in het
desbetreffende geval uit hoofde van haar (aansprakelijkheid-) verzekering(en)
aanspraak bestaat.

Artikel 12. Identiteit van Haai Kids
1. Haai Kids is bij de KvK geregistreerd onder nummer 89275241 en draagt btw-
identificatienummer NL864931633B01. Haai Kids is gevestigd aan
Zwaluwenlaan 551 (3136TS) te Vlaardingen.
2. Haai Kids is per e-mail te bereiken via info@haaikids.nl of middels de Website
www.haaikids.nl en telefonisch op 0657269014.

Artikel 14. Toepasselijk recht en bevoegde rechter
1. Op de rechtsverhouding tussen Haai Kids en haar Klant is Nederlands recht
van toepassing.
2. Alle geschillen die tussen Haai Kids en Klant mochten ontstaan, worden
voorgelegd aan de bevoegde rechtbank in het arrondissement waar Klant zijn
of haar woonplaats heeft.



